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1 Arsrapportens disposition

Myndigheten ska senast den 22 februari varje ar limna en redog0relse till regeringen
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om sin verksamhet under det senaste kalenderdret och om kostnaderna for verksamheten.

Eventuella forandringar av kostnaderna ska forklaras.

Arsrapporten inleds med ett avsnitt som innehaller allmén information om
Valmyndighetens uppdrag och organisation. Direfter foljer en sammanfattning av
verksamhet under aret som redovisas 1 avsnitt tre. Dér beskrivs prestationer och
maluppfyllelse. I avsnitt fyra beskrivs de viktigaste aktiviteterna som genomforts
under 2019 mer detaljerat. Avsnitt fem innehaller den kortfattade ekonomiska
redovisningen.

2 Om Valmyndigheten
21 Uppdrag

Valmyndigheten ansvarar, enligt férordningen (2007:977) med instruktion f6r
Valmyndigheten, centralt f6r genomférandet av val och landsomfattande
folkomrostningar och ska i 6vrigt fullgdra de uppgifter som den centrala
valmyndigheten har enligt lag eller férordning. Valmyndigheten dr vidare nationell
kontaktpunkt och behérig myndighet for kontroll och intygande av stodférklaringar
i enlighet med Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 211/2011 av den
16 februari 2011 om medborgarinitiativet.

Valmyndighetens nimnd har beslutat om en inriktning som ska styra
Valmyndighetens arbete 2018 — 2022. Inriktningen anvinds i
verksamhetsplaneringen for respektive ar. Den anger att Valmyndigheten ska vara en
oppen, palitlig och utvecklingsinriktad myndighet som bidrar till ett hogt fortroende
tor valsystemet. For att Valmyndigheten ska lyckas med sitt uppdrag och bedriva ett
aktivt utvecklingsarbete krivs ett aktivt samarbete med den samlade
valadministrationen (lansstyrelser, kommuner och utlandsmyndigheter), Sveriges
Kommuner och Regioner, Statistiska Centralbyran m.fl. En utgangspunkt i
samarbetet dr att Valmyndigheten ska stirka sin roll som nav och motor i den
samlade valadministrationen.

2.2 Organisation

Valmyndigheten leds av en nimnd som sammantrider ca sex ganger per ar. Arbetet
utfors av ett kansli och arbetet leds av en kanslichef. Vid arsslutet 2019 hade
Valmyndighetens kansli 24 anstillda varav tva tjdnstlediga och en férildraledig. Av
de anstillda var 17 kvinnor och 7 min.
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Valmyndighetens kansli 4r indelat i tva enheter, se bild nedan.

Kanslichef

IT och
kommunikationsenhet

Valenhet

Dnr

200 2-20/98214

Under hosten 2019 genomfordes en mindre organisationsforandring och fran 1/1
2020 heter den ena enheten IT och sikerhet. Ansvaret f6r kommunikationsfragorna

finns under kanslichefen.

3 Sammanfattning av verksamheten under aret

Nedanstiende tabell visar Valmyndighetens slutprestationer under dret och sedan
2011. De slutprestationer Valmyndigheten arbetar med skiljer sig at mellan aren
beroende pa om det ir val och pa typ av val.

Tabell 1: Antal avslutade slutprestationer
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Slutprestationer, antal 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
avslutade
Val till riksdag, - - - 1 - - - 1 -
kommun och region
Val till - - _ 1 _ _ _ - 1
Europaparlamentet
Val till Sametinget - - 1 - - - 1 - -
Nationell folkomrostning - - - - - - _ _ _
Kommunal folkomrostning 1 4 6 12 - 3 3 5 3
Extra val - - - - - - - - -
Omval 2 - - - 1 - 1
Medborgarinitiativ - - 1 3 - 1 1 2
Summa 3 4 8 17 1 3 5 7 7

Under 2019 genomférdes val till Europaparlamentet. I samband med det
genomfoérdes tre kommunala folkomréstningar. Tidigare under varen hade omval i
Falu kommun genomférts gillande val till kommunfullmaktige 2018. Tva
medborgarinitiativ kontrollerades under aret.

Valmyndighetens storsta prestation/aktivitet under 2019 ir valet till Europapatlamentet.

Valmyndighetens verksamhetsplan for 2019 innehaller mal f6r valet. Dessa mal ér att:
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- Réstberittigade dr korrekt angivna med rétt rostritt 1 ritt rostlingd.

- Réstlingden ir klar att anvindas vid ritt tid och pa ritt plats.

- Alla r6stberittigade dr informerade om att de 4r rostberittigade och till vilka val de
ar rostberittigade samt var, ndr och hur de kan r6sta.

- De rostberittigade vet hur de far information om vilka partier och kandidater de kan
rosta pa.

- Partierna kan delta i valet pa det sitt de 6nskar inom ramen for gillande regelverk.

- Valmyndigheten tillhandahaller ocksa adekvat stod till andra myndigheter inom
valadministrationen s att: Alla roster som tagits emot pa ritt sitt och 1 ratt tid
vidarebefordras oférvanskade till réstrikning, varje rost riknas och bedéms pa ritt
sitt och blir en del av valresultatet och att ritt ledaméter och ersittare utses.

- Samtliga 6verklaganden som Valmyndigheten ska yttra sig 6ver hanteras pa korrekt
sitt.

Valmyndighetens samlade bedémning ar att mélen uppnatts. Valmyndigheten har i sin
rapport med erfarenheter fran EU-valet 2019 bedomt att valet genomfordes tillforlitligt,
effektivt och rittssikert.

Antalet inkomna 6verklaganden efter EU-valet 2019 var nagot storre dn vid tidigare EU-val.
Nimnden har tagit emot sammanlagt 21 6verklaganden. 2014 kom det in 15 6verklaganden.
Dessa handlade om olika mer eller mindre preciserade pastaenden; t.ex. att det saknats
valsedlar, att personkryss for vissa kandidater inte riknats eller att viljare blivit nekade att
résta pa grund av att de redan varit avprickade 1 rostlingden.

Valprévningsnimnden har i de allra flesta fall funnit att det inte férekommit nagot fel 1
samband med valet till EU-patlamentet. I nagra drenden har nimnden funnit att det
forekommit fel, t.ex. att personkryss for kandidater inte riknats pa ett korrekt sitt eller att
viljare varit felaktigt avprickade i rostlingden. Nimnden har bedomt att dessa fel inte haft
ndgon inverkan pa valutgangen. Efter valet 2019 begirde Valprévningsnimnden yttranden
fran Valmyndigheten i 7 drenden. De drendena hanterades inom den utsatta tiden.

Rostkorten dr Valmyndighetens fraimsta informationsbirare till de rostberittigade. Genom
rostkortet, breda informationskampanjer och upprittandet av ett callcenter kunde
Valmyndigheten na ut till de rostberittigade och erbjuda goda méjligheter till kontakt f6r
svar pa fragor. Att informationen pa rostkortet ocksa skickades digitalt till 3,7 miljoner
viljare som har digitala brevlador, bedoms ha 6kat méjligheten att fa personlig information.
Valmyndighetens bedémning pekar pa att de réstberattigade 1 huvudsak fick den vigledning
som kan anses adekvat.

Valmyndighetens arbetade tid 2019 har férdelat sig pa verksamhetsomraden enligt nedan.

Tabell 2 Arbetad tid férdelad pa Verksamhetsomrade

Arbetad tid fordelad pd verksamhetsomrdde 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Forvaltning 13 776 11 045 11 850 12 787 6 510 4 521 7 065
Valsystemet 6 577 5 076 8 780 12 455 10 292 5 382 15 991
Val och Folkomréstningar 15 426 27 499 8 115 3917 14 012 25 096 22 619
Medborgarinitiativ 2 295 1173 716 144 347 125 195
Nytt IT-stod 9 667 42 694

Summa timmar 38074 44793 29461 29303 31161 44791 88564
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Tabellen ovan visar att andelen arbetade timmar nedlagda pa forvaltning ér fortsatt pa en lag
niva 2019, vilket visar att virdmyndighetslésningen fortsatt frigor tid £6r Valmyndigheten att
kunna koncentrera arbetet pa kirnverksamheten. Under 2019 ar det antal timmar som lagts
ned inom det projekt som utvecklar nytt I'T-stod for valadministrationen storre 4n det antal
timmar som Valmyndighetens anstillda totalt arbetat, vilket aterspeglar I'T-st6dets
komplexitet och projektets prioritering. Virdmyndighetslésningen mojliggor att ett si stort
utvecklingsarbete och en sa stor expansion av verksamheten kan genomféras och har kunnat
paga dven under valar.

Under 2019 har totalt 7 (2018: 71) partibeteckningar registrerats. Av dessa avsig 3
(8) val till riksdagen, 4 (53) kommunfullmaktige och inga (10) regionfullmiktige.
Vidare var 5 av de 7 registreringarna helt nya saidana, medan antalet nyregistreringar
och samtidiga avregistreringar var 2 och avsdg 1 bada fall en dndring av symbol.

Inga beslut 1 drenden rérande registrering av partibeteckning 6verklagades (9). Under
2019 har Valmyndigheten fattat beslut om avslag i 2 (10) drenden rérande
registrering av partibeteckning. Inget av dessa beslut har 6verklagats (0). 1 (1) drende
rérande registrering av partibeteckning har avskrivits till f6ljd av att ingivaren
aterkallat sin anmalan under handliggningens gang och 3 (0) drenden har avvisats.
Ingen partibeteckning har avregistrerats (1) till f6ljd av att partiet sjilv begirde det.
En begiran hirom inkom dock till Valmyndigheten, men avvisades dd den var
ofullstindig och heller inte kompletterades.

Vidare har Valmyndigheten under 2019 fattat totalt 17 (137) beslut om att registrera
uttryckliga anmalningar om deltagande i val, varav 6 (60) avsag val till riksdagen, 1
(66) val till kommunfullmiktige och 0 (11) val till landstingsfullmiktige samt 10 (0)
val till Europaparlamentet. Mot ett av dessa beslut inkom 26 6verklaganden, som alla
avvisades av Valprévningsnimnden.

I 2 (8) drenden rorande anmalan om deltagande i val har Valmyndigheten fattat
beslut om avslag. Bida dessa beslut 6verklagades. Ett av dem aterforvisades till
Valmyndigheten, varpa beslut om registrering fattades. I det andra drendet
aterupptogs drendet till handldggning hos Valmyndigheten efter det att féremalet
som utgjorde hinder mot beslut om registrering inte lingre var aktuellt, varfor beslut
om registrering kunde fattas. 1 (10) drende om deltagande i val har avskrivits till f6ljd
av att ingivaren aterkallat sin anmadlan, och slutligen har 3 (1) drenden avvisats.

Vad giller eftertridarval har 15 (10) nya ledaméter av riksdagen utsetts och 0 (0)
ledamoter av Europaparlamentet. Antalet nya ersittare som utsetts har varit 8 (2),

bada till riksdagen.

Antal remissvar under aret har varit 3 (2018:3, 2017:8, 2016:8, 2015:4, 2014:0).
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Tabell 3: Diarieforda arenden

Antal
Ar behandlade
diarieforda
arenden

2011 189
2012 172
2013 195
2014 339
2015 171
2016 125
2017 281
2018 388
2019 302

Sammantaget gor Valmyndigheten bedémningen att verksamhetens maluppfyllelse ar god.

4 Valmyndighetens arbete med EU-valet

Den 26 maj 2019 genomfordes EU-valet. Nedan beskrivs de aktiviteter som
Valmyndigheten har genomfért under 2019 med avseende pa det specifika valtillfallet.
Aktiviteterna delas upp i valférberedelser och valgenomférande.

411 Valforberedelser

Enligt vallagen (2005:837) har Valmyndigheten, den centrala valmyndigheten, det
overgripande ansvaret fOr frigor om val. Lansstyrelserna ir regionala valmyndigheter med
ansvar i linet f6r fraigor om val samt ansvar f6r den slutliga sammanrikningen. De lokala
valmyndigheterna, kommunernas valnimnder, ansvarar i sin tur bl.a. f6r réstmottagningen
bade i rostningslokaler (fortidsrostning), vallokaler samt f6r den preliminara réstrakningen.

Under borjan av 2019 slutférdes framtagandet av det utbildningsmaterial f6r lansstyrelserna
och de kommunala valnimnderna som pabérjats under 2018. Under varen firdigstilldes och
distribuerades totalt 16 manualer och handledningar med anvisningar om praktiska
handgrepp vid genomférandet av val till de kommunala valnimnderna och linsstyrelserna.

Pa Valmyndighetens webbplats publiceras utbildningsfilmer inf6r val, tillsammans med
kunskapstester. Under 2019 uppdaterades nigra av de filmer som gjordes 2018, utifrin ny
lagstiftning. Som st6d till valnimndernas utbildning av réstmottagarna producerades dven en
powerpointpresentation.
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Sex utbildningar med lidnsstyrelserna via ett videomotessystem genomférdes under dret och
inneholl bland annat slutlig rostrikning, valnatt samt mottagning av valnimnderna.

Valmyndigheten deltog i nio utbildningstriffar runt om i landet som linsstyrelser
arrangerade f6r kommuners valnimnder. Valmyndigheten deltog dven i de valkonferenser,
fem stycken, som Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) arrangerade f6r kommunernas
valnamnder.

Anpassningar av det gemensamma it-stodet for valadministrationen slutfordes i bérjan av
aret, inklusive omfattande testning av de olika funktioner som skulle driftsattas. Direfter
Oppnades systemet dar valadministrationen kunde bestilla valmaterial och registrera
uppgifter infor och efter valen. Ett utbildningssystem gjordes tillgéngligt f6r linsstyrelserna
dir de kunde 6va pa handgrepp rérande valsedelsbestillningar och registrering av roster
under den slutliga rostrakningen.

Forberedelser f6r inrapportering av valresultat 1 det gemensamma it-stodet pa valnatten
genomfordes tillsammans med lansstyrelserna. Pa val.se presenterades data fran det
gemensamma it-stodet, daribland

- adresser och 6ppettider f6r vallokaler och réstningslokaler 1 Sverige samt
réstningslokaler utomlands

- nedladdningsbar statistik 6ver ledaméter, valresultat, mottagna fortidsroster,
valsedlar, rostberattigade etc.

- avbildningar av bestillda valsedlar

- valresultatet (preliminirt och slutligt resultat); rostférdelning mellan partier och utfall
av personrostet.

I det externa kommunikationsarbetet infér valet vinde Valmyndigheten sig till allminheten
men spred dven riktad information till sarskilda malgrupper, diribland rostberattigade med
behov av information pa annat sprak dn svenska, réstberittigade med sirskilda behov samt
svenskar i utlandet. Under botjan av aret firdigstilldes informationsmaterialet. Ett faktablad
med information om EU-valet 6versattes till 37 sprak. Informationsmaterial och
valsedelskuvert med punktskrift togs fram, information listes in pa cd-skivor och filmer pa
teckensprak producerades.

Valmyndigheten fattade beslut om rapportpartier (de partier vars valresultat sirredovisas
redan pa valnatten).

I samrad med Utrikesdepartementet beslutades vilka utlandsmyndigheter som skulle anordna
réstmottagning vid EU-valet. Valmyndigheten producerade en digital handledning samt en
affisch om rostmottagning f6r utlandsmyndigheterna. Utrikesdepartementet tog fram en
interaktiv utbildning f6r réstmottagare i samarbete med Valmyndigheten. Valmyndigheten
bidrog med text, bilder och fragor till ett kunskapstest samt fakta- och kvalitetsgranskning.

Inf6r valet betalade Valmyndigheten ut statsbidrag om totalt 209 975 653 miljoner kronor
till landets kommuner. Statsbidragen gillde fortidsrostning och ersittning f6r avskirmningar
till valsedelsstillen.
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Under andra halvan av mars skickades utlandsrostkort och brevrostningsmateriel till 160 131
svenska medborgare som utvandrat och som anmiilt sig till r6stlingden under de senaste 10
aren.

Efter att rostlingden faststillts den 26 april skickades 7 406 761 (7 201 487) rostkort ut till
alla rostberittigade i valet till Europaparlamentet som var folkbokférda i Sverige. Samtliga
rostkort trycktes enligt tidplan och var 1 stort sett utdelade senast den 8 maj som planerat.

4.1.2 Genomforande av EU-valet

For genomforandet av valet bestillde landets samtliga 290 kommuner valmateriel fran
Valmyndigheten. Valmateriel skickades dven till alla linsstyrelser och till partier, enligt
bestillning.

Det material som fanns tillgiangligt for bestallning bestod av drygt 50 olika produkter att
anvinda vid réstmottagning och r6stning, t.ex. valkuvert, valsedlar, sikerhetspasar samt bud-
och brevréstningsmateriel. Valkuvert och valsedlar utgjorde den storsta mangden materiel
som myndigheten tillhandaholl.

Till 2019 ars val bestilldes ca 3,1 miljoner fonsterkuvert for fortidsrostning, 145 237
budréstningssatser och 71 364 ytterkuvert for budrostning, ca 89 415 brevrostningssatser for
viljare som r6stade fran utlandet och ytterligare ca 160 131 brevrostningskuvert skickades
till utlandssvenskarna tillsammans med utlandsréstkorten. Kommunerna bestillde 9.3
miljoner valkuvert, vilket var betydligt mindre an 2014 eftersom manga hade valkuvert kvar
sedan valet 2018.

Valmyndigheten svarade under aret kontinuerligt pa fragor fran partier och gav stod till
linsstyrelserna i deras arbete rérande valsedelsbestillningar. Valmyndigheten hade dessutom
l6pande kontakt med de upphandlade tryckerier som tryckte och distribuerade valsedlarna.
Tryckning och distribution gick enligt plan. Pa Valmyndighetens webbsida, som
uppdaterades dagligen, publicerades avbildningar av alla bestillda namnvalsedlar.

Rostlingdsfiler sammanstalldes utifran uppgifter i folkbokforingen 30 dagar innan respektive
valdag. Filerna sindes till upphandlat tryckeri och de firdigtryckta rostlingderna
distribuerades till kommunerna runt om i landet f6r vidare spridning till de 5984
valdistrikten.

Totalt skapade Valmyndigheten 69 certifikat till anvindare vid utlandsmyndigheterna under
2019. Valmyndigheten hanterar alla certifikat som ger utlandsmyndigheterna atkomst till
valdatasystemen fOr utskrifter av dubblettréstkort och ger dven support vid anvindning av it
stodet. Manga kunde anvinda samma certifikat som vid valet 2018 istéllet f6r att bestilla ett
nytt.

Lopande kontakt och support till utlandsmyndigheter skedde via e-post och telefon. Under
aret skickade Valmyndigheten nio nyhetsbrev med information till utlandsmyndigheterna.

Rostmottagning anordnades vid 219 utlandsmyndigheter, vilket var en 6kning i férhallande
till 2014 da 213 utlandsmyndigheter anordnade rostmottagning. Utéver de
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utlandsmyndigheter som anordnade réstmottagning tillhandaholl ytterligare 78
utlandsmyndigheter brevrostningsmateriel fOr att viljare pa egen hand skulle kunna posta sin
rost till Sverige. Valmyndigheten mottog ca 18 700 roster fran utlandsmyndigheterna.

Valmyndigheten tar i samband med val emot férsindelser med roster fran
utlandsmyndigheterna och dven brevroster direkt fran valjare.

I de fall dir en brevrostande inkluderat sitt rostkort som adressbarare 1 kuvertet passerar
rosten aldrig Valmyndigheten utan skickas direkt till viljarens hemkommun men har viljaren
inte inkluderat sitt r&stkort skickas brevrosten till Valmyndigheten som férser den mottagna
brevrosten med viljarens nummer i rostlingden. Darefter sorteras och skickas résterna till
de kommuner dir viljarna finns upptagna i réstlingden.

Liksom tidigare val genomforde Valmyndigheten en riksomfattande informationskampanj i
tv, radio, dagspress, fackpress, internet och utomhus for att informera viljarna om nir, var
och hur rostberittigade kunde rosta. Kampanjperioden pagick i fyra veckor innan valdagen.

Myndigheten tillhandaho6ll infor valet olika informationsprodukter. For rostberattigade med
sirskilda behov fanns filmer pa teckensprak, information pa olika sprik och pa punktskrift
och information inlést pa cd-skiva. Informationsmaterialet publicerades pa myndighetens
webbplats samt fanns att bestilla kostnadsfritt frin myndigheten.

Statistik visar att val.se haft manga bes6k under hela rostningsperioden. Infor
rostningsperioden publicerades en kampanjwebb pa val.se. Under rostningsperioden hade
kampanjwebben totalt 541 580 besck och pa valdagen totalt 100 784 besok. Fragan med
flest sidvisningar i fraigeforum under rostningsperioden ér rosta utan rostkort med 12 669
sidvisningar.

For att kunna mota det behov av kontakt som allmanheten har tiden fére och under val
upphandlar Valmyndigheten inf6r varje val ett externt callcenter, den s kallade
Valupplysningen. Valupplysningen har som huvuduppgift att svara pa frigor och ta emot
bestallningar av dubblettrstkort, material f6r brevréstning, material f6r budréstning samt
ovrigt informationsmaterial. Valupplysningen tar emot bestillningar pa Valmyndighetens
020-nummer och via formulir pa Valmyndighetens webbplats.

Personalen pa Valupplysningen utbildades av myndighetens personal och instruerades om
att vidarebefordra alla fragor av mer komplicerad karaktar till Valmyndighetens kansli. Nar
Valupplysningen hade 6ppet pa kvillar och helger fanns alltid personal pa plats pa
myndigheten fOr att ta emot samtal.

Tabellen nedan visar de uppgifter som hanterats av Valupplysningen under EU-valet 2019,

jamfort med 2014.
Tabell 4: Valupplysningen
2014 2019
Telefonsamtal 23 097 18 426
Expedierade bestallningar 25 878 17 357

via val.se
Skickade dublettrostkort 25742 15 636
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Skickade 3693 4610
brevrostningssatser
Skickade budréstningssatser | 2 807 2633

Antalet utskickade dubblettréstkort minskade jamfort med EU-valet 2014 men en storre
andel skickas nu via mejl dn via post.

I huvudsak ér det partier och valadministrationen som ringer till Valmyndighetens
handlidggare via Valmyndighetens ordinarie vixel, men dven allminheten. Detta giller 1
synnerhet personer som ringer fran utlandet da 020-numret inte fungerar vid samtal fran
andra linder. Myndighetens vixel tog emot ca 2 700 samtal (inkl de 338 samtal som
besvarades via sirskilda gruppnummer f6r kommuner och linsstyrelser som inrittades vid
detta val) under valperioden (mars-maj), vilket dr en minskning med 61 procent jimfért med
EU2014 da det var 6151 samtal motsvarande period. Att det var firre som ringde vid detta
val kan tinkas bero pa att det vid EU-valet 2014 var hogre kontaktsiffror generellt eftersom
det var ett sa kallat supervalir, och en del av fragorna rérde valet pd hésten eller
samordningen av dessa val men ocksa att fler hittar sin information via webbplatsen val.se.

Under aret besvarade Valmyndigheten, utéver sedvanlig begiran om utlimnande av
allminna handlingar, ett antal inkomna mejl. Till e-postadressen registrator@val.se inkom
1301 mejl (7 025 2018) och till adressen valet@val.se dir myndigheten svarar pa frigor om
val inkom 611 (8 409 2018) mejl. Adressen valet@val.se avslutades under december manad
2019. Antalet inkomna mejl har minskat kraftigt under 2019. Den minskningen dr en f6ljd av
ett medvetet arbete med att styra om allmédnhetens fragor till andra kanaler, sisom
framforallt det frigeforum med frigor och svar som finns pa webbplatsen val.se. Aven
Valmyndighetens nirvaro i sociala medier, tex facebook, beddms ha bidragit till en
minskning av mejl, vilket 4r positivt och resursbesparande pa sikt.

Under aret skickade Valmyndigheten l6pande ut nyhetsbrev med information och
instruktioner till kommunernas valnimnder och till linsstyrelserna. Totalt skickade
Valmyndigheten 27 nyhetsbrev till kommunerna och 14 nyhetsbrev till linsstyrelserna.

Resultatet av den prelimindra rostrikningen i valdistrikten rapporterades pa valnatten till
linsstyrelserna som registrerade det i det gemensamma it-stédet. Arbetet med den slutliga
réstrakningen paborjades pa mandagen efter valdagen. Alla riknade réster registrerades i det
gemensamma it-stddet som Valmyndigheten tillhandahaller. Valmyndigheten tillhandahéll
stod till kommuner och linsstyrelser kontaktade Valmyndigheten under rostrikningen.

Resultatet av valndimndernas prelimindra rostrikning pa onsdagen efter valdagen gillande
resultatet av valen till riksdagen, kommun- och landstingsfullmaktige kunde f6ljas 1 realtid pa
Valmyndighetens webbplats. Valmyndighetens nimnd faststillde valresultatet den 31 maj.

I likhet med tidigare val gav regeringen uppdrag till Myndigheten f6r ungdoms- och
civilsamhallesfrigor (MUCEF), att i samarbete med Valmyndigheten och Skolverket
genomfora skolval. I EU-valet 2019 deltog 315 skolor och 139 581 elever. Valdeltagandet
var 47 procent. Valmyndigheten tillhandaho6ll f6r genomférandet av detta val 5,5 miljoner
valsedlar och 500 000 valkuvert.


mailto:registrator@val.se
mailto:valet@val.se
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Som en del av uppféljningen av valen gjorde Valmyndigheten utvirderingar med externa
leverantérer av varor och tjinster. Aven inom myndigheten gjordes uppféljningar och
utvirderingar av de ansvariga for specifika arbetsmoment och arbetsomraden. Interna
rutinbeskrivningar for valrelaterade arbetsuppgifter uppdaterades utifrin de erfarenheter
som gjorts under aret.

I'likhet med tidigare val efterfraigade Valmyndigheten synpunkter pa genomforandet fran
samtliga valnimnder, linsstyrelser, utlandsmyndigheter och partier efter valet. Synpunkterna
inhimtades genom utvirderingsenkiter. Overlag var de tillfraigade nojda med
Valmyndighetens arbetsinsats under valet. For lansstyrelserna upplevde 95 procent stodet
fran Valmyndigheten som ganska eller mycket bra. Fér kommunerna var motsvarande siffra
60 procent och dir 33 procent av kommunerna inte hade vint sig till Valmyndigheten f6r
stod. Ett antal forbittringssynpunkter framférdes dock.

I oktober 2019 organiserade Valmyndigheten tva uppfoljningsdagar i Stockholm dir
representanter fran landets samtliga linsstyrelser deltog for att diskutera erfarenheter av EU-
valet och planera arbetet under 2020-2021 f6r att forbereda 2022 ars val pa bista sitt.

En del av de inhimtade synpunkterna aterspeglas i den erfarenhetsrapport som
Valmyndigheten 6verlimnade till regeringen den 24 september 2019 1 rapporten redovisar
Valmyndigheten bl.a. sina bedémningar gillande behov av férandringar av regler och
rutinet.

Valmyndigheten betalade i december ut ersittning till linsstyrelserna for valrelaterade
kostnader, 14,2 miljoner kronor vilket innebar att linsstyrelserna inte fick tickning for sina
kostnader f6r EU-valet. Kostnaderna uppgick till 25,3 miljoner kronor vilket dr en 6kning i
jimforelse med tidigare val, 2014 var det 15,2 miljoner kronor. Valmyndigheten konstaterar
att det dr orovickande att valmyndigheter inte fir tickning f6r valets kostnader. Det 6kar
riskerna for otillrickligt férberedelsearbete infor framtida val.

41.3 Sakerhetsarbetet infor och under EU-valet

Sikerhetssamarbetet mellan bland andra Valmyndigheten, Myndigheten £6r samhallsskydd
och beredskap, MSB, Sikerhetspolisen och Polisen fortsatte under 2019. Infor valet 1 maj
genomforde MSB, Sikerhetspolisen och Valmyndigheten en gemensam
kommunikationsinsats dir TV4, Sveriges Television och Sveriges Radio beséktes samma
morgon. Syftet var att informera en bred allmidnhet om arbetet inf6r valet och gjorda
riskbeddomningar. Valmyndigheten uppfattar att samarbetsformerna fungerade vil och
skapade bittre forutsattningar for att kunna hantera olika situationer nar de uppkom. Vikten
av upparbetade relationer myndigheterna emellan kan inte nog betonas under ett val.

Under EU-valet inférde Valmyndigheten en hindelserapportering f6r kommuner,
utlandsmyndigheter och linsstyrelser. Syftet med rapporteringen var:

! Valmyndigheten: Erfarenheter frin Europaparlamentsvalet 2019, 2 00 389122-19/98231
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- att det ska finnas en nationell, samlad bild av valet. Den ska visa om det finns
avvikelser,

- att Valmyndigheten ska kunna géra en bedémning och ge en korrekt bild av nuldget
1 valet. Bilden kan ocksa anvindas till att dementera felaktiga rykten och bekrifta
hindelser,

- att Valmyndigheten vid behov ska sprida information om avvikelser till kommuner,
linsstyrelser och UD.

Under perioden 11 april till 5 juni tog Valmyndigheten emot rapporter om 47 hindelser frin
kommuner, utlandsmyndigheter och linsstyrelser. Valmyndigheten bedomer att
hindelserapporteringen bidrog till att skapa en samlad bild av valets genomférande och att
rapporteringen gar att vidareutveckla infér nasta val.

5 Fragor som Valmyndigheten alltid har beredskap for
5.1 Extra val

I borjan av 2019, pa grund av att Sverige inte hade en ordinarie regering efter valet, fortsatte
diskussionerna om ett eventuellt extraval som pagatt sedan valet i september 2018.
Valmyndigheten fick ett stort antal forfragningar fran media kring vad som giller vid extra
val och Valmyndighetens beredskap for extra val. Den 10 januari 2019 lamnade
Valmyndigheten en promemoria till talmannen med underlag gillande kostnader och kortast
mojliga forberedelsetid for extra val.

5.2 Stdd till kommunala folkomrdstningar

En kommun eller ett landsting kan besluta om att halla en kommunal
folkomrostning. En sadan kan genomféras antingen 1 samband med ett val eller vid
en annan tidpunkt. Genomférande av en kommunal folkomrostning regleras genom
bestimmelser i lagen (1994:692) om kommunala folkomr&stningar. Valmyndighetens
ansvar vid kommunala folkomrostningar dr begrinsat till att tillhandahalla uppgifter
for framstallning av réstlingder och réstkort. En kommun ska samrada med
Valmyndigheten om datum f6r folkomrostning.

Under 2019 har tre kommuner genomfort en kommunal folkomréstning — Svedala,
Morbylanga och Borgholm. I alla kommunerna genomférdes folkomrostningen i samband
med EU-valet. Valmyndigheten har tillhandahallit uppgifter for framstillning av rostlingder
och rostkort.
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Tabell 4: Genomf6rda kommunala folkomréstningar 2009-2018
Ar Antal

2009 3
2010 2
2011 1
4
6

2012
2013
2014 12
2015 0
2016 3
2017 3

4

3

2018
2019

5.3 Medborgarinitiativinom Europeiska unionen

Valmyndigheten har ett uppdrag som behérig myndighet f6r kontroll och intygande av
stodforklaringar i enlighet med férordningen (EU) nr 211/2011 av den 16 februari 2011 om
medborgarinitiativet. Uppdraget innebir att myndigheten ska ha beredskap att hantera
inkommande initiativ och utfirda ett intyg till organisatérerna inom tre manader.
Valmyndigheten har rutiner och ett it-stdd f6r att kunna fullgéra uppdraget. Myndigheten
deltar dven i de expertgruppsmoten f6r medborgarinitiativ som halls av EU-kommissionen i
Bryssel, tva ganger per ar.

Tva medborgarinitiativ limnades in till Valmyndigheten fér granskning under 2019. Intyg
utfardades for ett av dessa samt ett initiativ som ldmnades in i slutet av 2018. Under 2019
har f6rberedande arbete genomforts infor ikrafttridandet av den nya férordningen f6r
medborgarinitiativ, diribland test tillsammans med EU-kommissionen av ett centralt
insamlingssystem och ett nytt filoverforingssystem. I niara samarbete med Skatteverket har
under dret dven arbetet kring utvecklingen av ett nytt internt it-st6d for hantering av
framtida medborgarinitiativ fortsatt.

5.4 Arbete med anpassningar i valadministrationens IT-stod

Det gemensamma I'T-stédet f6r valadministrationen anvindes under forsta halvaret 2019 f6r
omvalet 1 Falun och for genomforandet av EU-valet. Omfattande forindringar gjordes i
infrastrukturen for att undvika att cyberattacker kunde paverka hemsidan under valkvillarna.
Vidare har Valmyndigheten sikerstillt drift och férvaltning av I'T-st6det f6r normal
anvindning mellan val, t.ex. for eftertridarval, samt for eventuella extra val eller omval.

Forberedelse och genomférande av 2019 ars EU-val samt omvalet i Falun och férberedelser
tor kommande val till sametinget har under aret sammanlagt genererat en kostnad pa ca 12,4
miljoner kronor f6r arbetet med I'T-stédet.
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6 Utvecklingsarbete

Under ett valar 4r Valmyndighetens frimsta fokus valet och det dr svart att kunna prioritera
utvecklingsarbete, vare sig det dr internt eller externt. Det andra halvaret 2019 har
Valmyndigheten kunnat dgna sig at utvecklingsarbete, bade i form av omvirldsbevakning,
samarbete med andra myndigheter och planering av arbetet framéver.

Under 2019 har Valmyndigheten bedrivit utvecklingsarbete, 1 enlighet med beslutad
verksamhetsplan och inriktning. Nedan redovisas nigra av de storsta insatserna.

Ett arbete som fortsatt under 2019 ar att utveckla Valmyndigheten till navet i
valadministration. Det innebir att Valmyndigheten har 6vergripande ansvar for val 1 Sverige,
ar experter pa val, utvecklar och férvaltar valadministrationens I'T-stéd, producerar
valmaterial, ansvarar for kommunikation kring ndr, var och hur ett val dger rum, ar
utbildande, stodjande och radgivande till lansstyrelser, kommuner och utlandsmyndigheter
och samverkar pa strategisk och operativ niva med olika valmyndigheter.

For att stirka rollen som navet och motorn i valadministrationen har Valmyndigheten under
2019 skapat strategiska moéten dar Valmyndigheten traffar linsstyrelserna och diskuterar
strategiska fragor, i syfte att skapa en samsyn och en gemensam styrning. Valmyndigheten
har ocksa deltagit i konferenser med kommuner och linsstyrelser och dar haft diskussioner
om rollerna central, regional och lokal valmyndighet. En forutsittning for att ett val ska
fungera pa alla nivaer dr att alla myndigheter férstar sina roller. Vidare har Valmyndigheten
lyssnat pa efterfragan hos kommuner om mer stéd och vigledning i valfragor och kommer
darfor under 2020 att arbeta med vigledande stallningstaganden 1 nagra fragor dir behovet
ar sdrskilt stort. Det dr en ny arbetsform pa Valmyndigheten.

En viktig och svar fraga for att bibehalla det hoga fortroendet f6r vart valsystem ar behovet
av ett nytt valsedelssystem. Valmyndigheten har i olika sammanhang och rapporter, sedan
2010, framfort behovet av andringar i valsedelssystemet, da det nuvarande systemet medfor
manga problem och risker. Valmyndigheten har inte fatt nagot gehor f6r synpunkter och har
under 2019 gjort en utredning kring andra linders valsedelssystem. Vidare har
Valmyndigheten deltagit i olika sammanhang och redogjort for sin bild av
forindringsbehoven, bland annat pa méten hos konstitutionsutskottet.

Under bétjan av 2019 slutférdes utvecklingen av en 16sning for att kunna skicka rostkort
digitalt, via e-tjansten Mina Meddelanden. Pa grund av att 16sningen blev klar ganska kort
innan valet beslutades att inte implementera l6sningen till EU-valet. Ddremot anvandes
Mina Meddelanden till att skicka personlig information om EU-valet till de 3,7 miljoner
invanare som ir anslutna till tjdnsten. Det innebir att en teknisk 16sning for att skicka
rostkort elektroniskt ar utvecklad och Valmyndigheten avser att implementera den till valet
2022, under forutsittning att relevanta lagindringar genomfors.

Nigra omraden dir arbete paborjats men inte dr slutfért dr bland annat: utredning av
mojligheten att halla regelbundna valkonferenser med olika teman, malgrupper och innehall
beroende pa ar och behov, utvecklingsarbete i syfte att tillgdngliggGra material (tex
utbildningsmaterial, handbd&cker etc.) som idag finns i interna system pa webbplatsen val.se.


http://www.val.se
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6.1 Arbete infor sametingsval 2021

Under den andra halvan av 2019 har Valmyndigheten paborjat arbetet med planering och
torberedelser infor valet till Sametinget 2021. Framforallt har myndigheten arbetat med att
anpassa och testa befintligt it-stod som ska driftsittas och borja anvindas i september. Bland
annat ska systemet uppdateras efter de lagandringar som har skett gillande kandidaters
valbarhet samt informationstexten pa valsedeln. It-stodet kommer dven att anpassas sa att
eventuella samiska tecken i namn pa kandidater och de partier grupper och liknande
sammanslutningar som staller upp i valet kan visas korrekt pa valsedlar och protokoll med
bilagor. Eftersom detta dr sista gangen som it-stddet dr tinkt att anvindas gors endast
minimala anpassningar utover det.

6.2 Utveckling av nytt IT-st6d for Valadministrationen

Under 2019 har projektet genomfort ett omfattande arbete med att uppgradera den tekniska
miljon till en modern utvecklingsplattform som kommer underlitta kommande utveckling,
drift och underhall.

Projektet har arbetat vidare med de centrala och grundliggande formagorna ”Administrera
valtillfalle” och "Dimensionera Valgeografi”, dir en forsta version av dessa levererats och
verifierats under hésten, paborjat arbete med férmégor kring ”Hantera deltagande 1 val-”,
”Parti och Partibeteckning” och ”Réstritter” samt paborjat arbete med valpresentations-
férmagorna.

Parallellt har projektet utvecklat funktionalitet f6r informationsutskick via Mina
Meddelanden rérande rostningsinformation f6r Europaparlamentsvalet. Denna
funktionalitet kommer att f6ridlas och dven ingéd i det nya I'T-stodet.

Projektet har vidare expanderats till drygt 30 personer fOr att sakerstilla god organisation
och kunskap for leverans samt fortsatt forddlingen av planering och arbetssitt infor
stundande arbete 2020 som kommer bli an mer fokuserat med malsittningen att kunna
starta upp kommande val till riksdag, kommun- och regionfullmiktige under 2021.

6.3 Fortsatt effektivisering av kansliet

Under aret har Valmyndigheten tillsammans med virdmyndigheten Skatteverket fortsatt
utveckla virdmyndighetslosningen. Det har varit ett omfattande arbete f6r bigge
myndigheterna och det uppkommer fortfarande sma och stora fragor dir det inte ér helt
klart hur arbetet ska fungera som myndigheterna utvecklar tillsammans. Valmyndigheten
uppfattar dock att virdmyndighetenslésningen ar ett stort stod 1 arbetet och att samarbetet i
stort fungerar vil.

Under mitten av 2019 bestillde Valmyndigheten en analys av hur det egna kravstillandet pa
Skatteverkets stod bor fungera vad giller I'T, kommunikation och sikerhet. Efter att ha
analyserat fragan gjordes vissa forindringar for att fortsitta implementeringen av
virdmyndighetslosningen. Konkret férdes personal pa kommunikation, IT, och sikerhet
over till Skatteverket.
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En del av virdmyndighetslésningen dr Valmyndighetens resurs- och kompetenspool. Det ar
ca 12 anstillda i Skatteverket som anmilt intresse for att st till Valmyndighetens férfogande
att arbeta for Valmyndigheten vid behov och frimst i samband med val. 2019 anvinde
Valmyndigheten 33 manadsarbetskrafter av resurspoolen.

Arbetet med att Skatteverket ska ta Gver drift, férvaltning och utveckling av
Valmyndighetens I'T-st6d har intensifierats under 2019 och fran arsskiftet 2020 ansvarar
Skatteverket fOr forvaltning, drift och utveckling av hela Valmyndighetens I'T-stod. Ett
omfattande arbete har genomforts under 2019 av bade Valmyndigheten och Skatteverket f6r
att fa denna forindring till stand.

7 Internationella kontakter och internationellt samarbete

Under aret har Valmyndigheten tillhandahallit information och tagit emot
torfragningar om det svenska valsystemet fran utlandet, till exempel om
réstningsforfarandet. Flera utlindska delegationer med foretradare f6r valinstanser
har besokt Valmyndigheten, bland annat Norge, Algeriet, Bosnien och Sydkorea.

Valmyndigheten deltog under varen 1 ett arligt dterkommande méte arrangerat av
Venedigkommissionen for Europaradets valmyndigheter och motsvarande, som 2019 hélls 1
Slovakien.

Vidare har Valmyndigheten deltagit i en internationell konferens i Washington,
arrangerat av Atlantic Council, pa temat cybersikerhet vid val och en internationell
konferens pa samma tema i Strasbourg, arrangerad av Europaradet.

I november deltog Valmyndighetens ledningsgrupp i ett arligt erfarenhetsutbyte med
representanter for ledningarna f6r valmyndigheterna i Norge, Danmark, Finland,
Aland, Grénland och Firbarna.

Under 2019 har representanter fér Valmyndigheten besékt Estland, Aland och
Kanada under deras val. Sirskilt besoket 1 Kanada bedéms som mycket virdefullt
och gav mycket kunskap och inspiration kring organisering och genomférande av
valarbete. Vid valet 1 Norge var hela Valmyndigheten pa plats och besokte vallokaler
samt deltog vid valnattsarbetet hos den norska valmyndigheten. Samarbetet med
Norge upplevs som mycket givande och den 6ppenhet som byggts upp,
myndigheterna och linderna emellan, bidrar till ett verkligt och vardefullt lirande.

I mars 2019 utsag regeringen Valmyndigheten till nationell kontaktpunkt for ett europeiskt
nitverk for val till Europaparlamentet. Nitverket dr avsett att vara ett forum for utbyte av
information och praxis mellan medlemsstaternas myndigheter for att beméta potentiella hot
mot valen till Europaparlamentet.

Infor valet hade EU:s nitverk for valsamarbete fyra moéten, varav ett var en stor gemensam
cybersikerhetsovning, EULex. Efter valet har ett uppfoljningsmote genomférts och tva
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Ovriga moten. Valmyndigheten har ocksé deltagit i ett méte mellan EU och USA, 1 Bryssel, i
syfte att utbyta erfarenheter kring val.

Valmyndigheten konstaterar att EU-samarbetet dr viktigt. Nir det férekommer diskussioner
pa sociala medier om problem med valen ir det ofta reella problem i grunden, sasom till
exempel mojligheten att rosta i flera linder, att viljare blir nekade att rosta trots rostritt eller
oordning 1 valsedelsstillen. Ett viktigt sitt att bygga valsystemet starkt mot manipulationer ar
att arbeta med att férbittra valsystemet kontinuerligt och f6r det beh6vs utbyte av kunskap
och erfarenheter med andra linder kontinuerligt.

8 Fordelning av totala intakter och kostnader

Valmyndighetens verksamhetskostnader varierar mycket mellan ar, beroende pa nar
olika val intriffar. Darfor har inga jaimforelser mellan ar gjorts nedan. Exempelvis
kostnaderna mellan 2017 och 2018 skiljer sig pa mer 4n 100 miljoner kronor,
beroende pa verksamhetens karaktir. Det dr heller inte relevant att jamféra
kostnader for ett ar med val till riksdag-, kommun och region med ett EU-val.

Intidkter och kostnader férdelades ar 2019 enligt nedan. I tabellen nedan finns tre
kolumner. Den forsta visar totalt anslagsutfall. I mittenkolumnen aterfinns
forvaltningsanslaget och till hoger sakanslaget, det sa kallade valanslaget.

Valmyndighetens totala kostnader under 2019, uppgick till 136 189 864 kr (168
583 276 kr ar 2018). Anslagssparandet uppgick till 264 192 pa forvaltningsanslaget
och 1 029 133 pa valanslaget.

Den post i tabellen som heter Ovriga interna kostnader bestir av kostnader som
kommer fran Skatteverket. Den bestar av personalkostnader, lokalkostnader, I'T-
kostnader etc. I posten lokalkostnader aterfinns Valmyndighetens lager men ocksa
kostnader for stidning etc. som dnnu inte gar via Skatteverket.
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Tabell 5: Intdkter och kostnader 2019

Forvaltningsanslaget  Valanslaget

INTAKTER
Anvisade budgetmedel 136 933 000 20 093 000 116 840 000
Intakter av avg o andra ersattningar 519978 49 000 470 978
Intakter av bidrag 17 950 17 950
Finansiella intakter 12 261 12 261
Summa intékter 137 483 190 20 159 950 117 323 239
L6n och lbneomkostnader -20 862 210 -13 028 579 -7 833 631
Ovriga personalkostnader -677 219 -601 064 -76 155
Lokalkostnader -1239117 -204 965 -1 034153
Tjansteresor -511 138 -286 450 -224 689
Konsultkostnader -18 913 898 -427 123 -18 486 775
IT-kostnader -2 435433 -888 789 -1 546 644
Kontorskostnader -53 103 525 -180 538 -52 922 986
Ovriga kostnader -14 699 382 -206 787 -14 492 595
Avskrivningar -1 598 086 -1 598 086
Rantekostnader -6 541 -6 541
Ovriga interna kostnader -22 143 316 -4 071 464 -18 071 852
a-nvsatlgelll\é:ostnad/mtakt av tid, 102 991 52313 50678
go\;]exsra\t/el:ostnad/mtakt av tid, 47 132 24380 22752
- varav volymtjanstkostnader -664 292 -664 292
- varav 6vriga interna kostnader -21 328 901 -3330479 -17 998 422
Summa kostnader -136 189 864 | -19 895 758 ‘ -116 294 106
RESULTAT 1293 326 | 264 192 ‘ 1029 133
1B anslagssparande 598 000

602 790

UB anslagssparande 3%
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